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Llegado el s.XX, la filantropia
asume su maximo nivel. La
donacion tenia que procurar hacer
autosuficiente a su receptor. Ya
no tiene sentido la limosna indivi-
dual que Unicamente satisface al
donante y que no va mas alla.

Nueva relacion entre donante y
receptor. Es mejor prever los
problemas sociales que tratar de
remediarlos.
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Educacion e Investigacion
la clave del bienestar de las

personas.
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La filantropia siempre ha sido y
sera una necesidad.

Siempre habra personas que
necesitaran algo mas de lo que
el sistema pueda
proporcionarles.
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Siempre habra alguien
que querra hacer
alguna cosa mas de lo
que se espera de él.
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Expresion anglosajona que proviene de los términos

fund (fondos / recursos)
y raising (del verbo fo raise, captar / recaudar/ conseguir / obtener)

(A

se presenta, coloquialmente, como una accién directa de
“captar fondos” o “procurar fondos” para una causa filantropica.
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no una actividad
accidental
o improvisada

Caédigos Investigacion
Deontolégicos académica

Conocimientos Actividad
Capacidad orientada hacia
Aprendizaje los demas
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Ganancias
economicas

© Palencia-Lefler 2012



Una causa caritativa o filantropica nace
porque existe un problema o una necesi-
dad de la sociedad, y un individuo o grupo
de individuos forman una organizacion
especifica para resolver esta situacion que
quieren cambiar.
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Pero, para que una causa tenga respuesta
social, tiene que estar relacionada con una
necesidad o problema publico, actual e
importante, y también con los intereses,
lealtades o preferencias personales de su
universo de donantes
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PROCESO DEL FUNDRAISING
o

-

Este tipo de investigacion fomenta el intercambio filantrépico entre
la organizacion y su universo de donantes.
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Ayuda a convertir al

“posible donante”
—alguien que segun su Capacidad puede hacer un donativo—

en “donante probable”
—alguien que se espera que haga un donativo
dado su Vinculo, su Capacidad y sus Intereses hacia la organizacion
y su causa—.
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PROCESO DEL FUNDRAISING

Proceso global de atencion
al donante potencial,
un proceso educativo para informar
sobre una institucion o una razon
que puede merecer recibir una donacion
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3 DIMENSIONES CONSECUTIVAS

~~.  IDENTIFICACION PETICION
EXPLORACION ppy ACION O -QUE RELACIONA

DE LA PSICOLO( LAS PERSONAS LA MISION DE LA ONL
APLICABLE A1 LASQUESE  CON LOS VALORES
PETICION LES SOLICITA DEL POSIBLE

DONANTE-

© Palencia-Lefler 2012




PROCESO DEL FUNDRAISING
scoroci

El donante tiene derecho a esperar algin
beneficio del donativo filantropico

LA NOTORIEDAD NO CONTRADICE EL HECHO
FILANTROPICO

EL ANONIMATO NO HACE MEJOR EL DONATIVO
“que tu mano derecha no sepa lo que hace la izquierda”
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PROCESO DEL FUNDRAISING
| vvesricacion Jcumacion [ soucmon | recovocmeol

Asi pues, el fundraising no es un simple
proceso de pedir sino que es un proceso
de transmitir la importancia de un
proyecto al donante.
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OBJETIVOS

Fondo anual
Fondo de capital
Fondo patrimonial
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PROGRAMAS TECNICAS

Campaiia anual
Grandes donativos
Macrocampana
Donativos planificados
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TECNICAS DE FUNDRAISING
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* Entrevista personal

- Carta personal * Acto social contributivo
- Carta personalizada » Colecta

* E-mail » Merchandising

* Llamada telefénica

personalizada

* Prescriptores sociales

. Pugr_ta a puerta + Publicidad
* Mailing ) » Maratones
» Telemarketing « Sorteos

*- Web / Blog
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